Zalacznik nr 1

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest §wiadczenie ustug telefonii komoérkowej i1 pakietowej transmisji
danych oraz dostawa aparatow telefonicznych oraz w razie potrzeby nowych kart SIM zgodnie z

wymaganiami Zamawiajacego podanymi ponize;j.

Realizacja przedmiotu zamodéwienia odbywaé sie bedzie w oparciu o umowy o $wiadczenie

ushug telekomunikacyjnych, ktore zostang zawarte na okres 24 miesi¢cy.

1. Swiadczona ustuga telekomunikacyjna ma zapewnié miedzy innymi tacznosé¢ glosowa, tekstowa
(SMS) 1 MMS oraz mobilny dostep do internetu, Zamawiajacy wymaga mozliwie najszybszego

rodzaju transmisji (LTE/4G, 5G)

2. Realizacja ustug odbywac¢ sie bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez Wykonawce w
razie potrzeby: aktywnych i skonfigurowanych kart SIM,(karty sim winny by¢ uniwersalne pod
katem przeznaczenia sprzetowego a zatem powinny dawa¢ mozliwo$¢ przej$cia z rozmiaru
Standard do rozmiaréw: microSIM oraz nanoSIM - w zalezno$ci od urzadzenia z jakim beda
wspolpracowaty) fabrycznie nowych aparatow telefonicznych (smartfondw) oraz modemow do
internetu mobilnegpo  zwanych w dalszej czg$ci urzadzeniami. Zamawiajacy dopuszcza
przeniesienie numerdow abonenckich do nowego operatora po zakonczeniu dotychczasowych
umow 1 wygasnigciu zobowigzan z nich wynikajacych. Stosowne dane Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana (obecny operator: PLAY, ). Zamawiajacy nie

dopuszcza zmiany numeréw abonenckich. Za przeniesienie numeréw odpowiada Wykonawca.

3. Dostawa do siedziby Zamawiajacego, wybranych przez Zamawiajacego urzadzen oraz w razie

potrzeby kart SIM.

4. Zamawiajacy wymaga /warunek konieczny/ zaoferowania przez Wykonawce, w ramach optaty

abonamentowej:

- nielimitowanych i bezptatnych potaczen telefonicznych, SMS i MMS do wszystkich sieci



komorkowych i stacjonarnych w kraju i w roamingu w UE

- nielimitowany internet lub transfer danych z limitem 60 GB dla kazdego numeru telefonicznego
z osobna ( po wykorzystaniu limitu transferu danych uzytkownik moze nadal bezptatnie korzystac
z internetu w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca internetu ma
prawo zmniejszy¢ jego predkos¢ do konca tego okresu rozliczeniowego; Zamawiajacy nie zostanie

obcigzony zadnymi kosztami za transmisj¢ danych po przekroczeniu limitu transferu danych).

5. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia fabrycznie nowych aparatow telefonicznych wraz

z dokumentami gwarancyjnymi stuzagcymi do dochodzenia roszczen gwarancyjnych.
6. Wymagania w stosunku do taryfy glosowej/ aparaty telefoniczne (smartfony)

Wykonawca poda w ofercie:

Abonament brutto

Ponadto Wykonawca wliczy w abonament:

bezptatne odstuchiwanie poczty glosowej na terenie kraju,

aktywowanie ustugi Roamingu,

blokowanie/odblokowywanie kart SIM,

aktywacja karty SIM,

blokowanie /odblokowywanie SMS specjalnych, premium przychodzacych 1 wychodzacych.

Pozostale ustugi nie wymienione przez Zamawiajacego oraz nieznane w chwili zawierania umowy
rozliczane bedg zgodnie z cennikiem ustug dla firm, dostepnym na stronie internetowej operatora,
w ktorym stawka za minute potaczenia krajowego do sieci komorkowych poza siecia Wykonawcy
jest najbardziej zblizona do ceny zaproponowanej przez Wykonawceg w postepowaniu. Na zadanie
Zamawiajacego Wykonawca dostarczy aktualne cenniki ustug telekomunikacyjnych oraz wskaze

adres strony internetowej, na ktorej sg zamieszczone ww. cenniki.

7. Wymagania w stosunku do taryfy oraz urzadzen do transmisji danych (przez karte
modemow3q).

Wykonawca poda w ofercie:

Abonament za ustuge bezprzewodowego dostepu do Internetu w pakietowej transmisji danych
brutto.

Ilo$¢ danych do przestania w ryczalcie miesiecznie bez zmiany parametréw transferu min. 100 GB.
Ponadto wliczone w abonament:

Przekroczenie pakietu nie obcigzy Zamawiajacego dodatkowymi kosztami za transmisj¢ danych.



Wykonawca na wszystkich kartach SIM przeznaczonych do dostgpu do Internetu wilaczy blokade
ustug: komunikacji gtosowej oraz MMS i SMS oraz blokad¢ roamingu.
Aktywacja karty SIM.

Pozostate ustugi nie wymienione przez Zamawiajacego oraz nieznane w chwili zawierania umowy
rozliczane beda zgodnie z cennikiem ustug dla firm, dostepnym na stronie internetowej operatora,
w ktoérym stawka za minute potaczenia krajowego do sieci komorkowych jest najbardziej zblizona
do ceny zaproponowanej przez Wykonawce w postepowaniu. Na zadanie Zamawiajacego
Wykonawca dostarczy aktualne cenniki ustug telekomunikacyjnych oraz wskaze adres strony

internetowej, na ktorej sa zamieszczone ww. cenniki.

8. Urzadzenia, (wg Tabeli 1)

GRUPAT - telefony komérkowe
Ilo$¢ sztuk 18
Wykonawca przedstawi w ofercie ceng abonamentu, nie wyzsza niz 50 zl brutto, oraz na potrzeby

wyboru najkorzystniejszej oferty cene przyktadowych urzadzen wskazanych przez Zamawiajacego.

Aparaty telefoniczne muszg by¢ objete co najmniej 24 miesi¢czna gwarancjg .
Wykonawca zagwarantuje petlng obstuge serwisowa aparatow telefonicznych.
Zaoferowane urzadzenia nie moga posiada¢ blokady SIMLOCK.

Wybor aparatow zostanie dokonany kazdorazowo przed podpisaniem umowy.

GRUPA II - internet mobilny bezprzewodowy (Karty SIM)
ilos¢ sztuk: 11

Zamawiajacy nie wymaga dodatkowych urzadzen dla tej grupy.

GRUPA III — tablet z mobilnym internetem

llo§¢ sztuk: 2

Wykonawca przedstawi w ofercie cen¢ abonamentu nie wyzszg niz 65,00 z brutto oraz na
potrzeby wyboru najkorzystniejszej oferty cene przyktadowych urzadzen wskazanych przez

Zamawiajacego.

GRUPA 1V - telefony komérkowe

Tlo$¢ sztuk 2



Wykonawca przedstawi w ofercie cen¢ abonamentu nie wyzszg niz 150 zl brutto oraz na potrzeby

wyboru najkorzystniejszej oferty cene przyktadowych urzadzen wskazanych przez Zamawiajacego.

9. Swiadczenie uslugi telekomunikacyjnej dla potrzeb Zamawiajacego

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustugi telekomunikacyjnej w oparciu
o sie¢ operatora telefonii komoérkowej. Wykonawca zapewni zasi¢g oferowanej sieci telefonii
komodrkowej obejmujacej minimum 95% terytorium RP, a na aktualnie opublikowanej mapie
zasiegu poziom ustug zapewniajacych realizacje¢ transmisji gltosu 1 danych bez wzgledu na pore
dnia. Zaoferowane karty SIM musza by¢ w dniu dostarczenia aktywne, umozliwia¢ wprowadzenie
do pamigci minimum 250 wpisOw oraz by¢ zabezpieczone kodem PIN oraz musza umozliwiaé
samoczynng w przypadku trzykrotnego wprowadzenia biednego kodu blokad¢. Blokad¢ mozna

usung¢ na podstawie podanego przez Wykonawce kodu PUK.

10. Zasady $wiadczenia uslug dodanych oraz inne wymagania co do operatora oraz

obshlugi (wymagane).

Dostarczanie Zamawiajagcemu szczegolowych bilingdw przeprowadzonych polaczen w okresach
rozliczeniowych (telefonicznych 1 transmisji danych). Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
bezptatnej zmiany numeru telefonu w trakcie trwania umowy na pierwszy dowolny. Nowy,

zmieniony numer musi by¢ aktywny 24 godziny robocze od zlozenia dyspozycji telefoniczne;.
11. Wymagania dodatkowe:

Operator wyznaczy dedykowanego opiekuna technicznego 1 handlowego w celu zapewnienia biezacej

obstugi umowy.

Oplata abonamentowa wykazana na fakturze bedzie taczng optata dla wszystkich numerow, z
wyszczegdlnieniem poszczegolnych ustug dla kazdego numeru w zataczniku do faktury.

Polaczenia migedzynarodowe oraz romingowe beda taryfikowane zgodnie z cennikiem $wiadczenia

ustug telekomunikacyjnych dla klientoéw biznesowych obowigzujacym u Operatora
12. Sposob przygotowania oferty:
Wykonawca przygotowujac oferte zobowigzany jest sporzadzi¢ ja w formie pisemne;.

Wykonawca w przedstawionej ofercie winien szczegétowo okresli¢ wszelkie istotne informacje

zwigzane z oferta w tym ceny abonamentu w poszczego6lnych miesigcach obowigzywania umowy ew.



inne jednorazowe oplaty zwigzane z uruchomieniem ustug oraz taczny koszt 24-miesigcznej umowy.

Ponadto wykonawca przedstawi:

1) wykaz aparatow telefonicznych sposrod ktorych Zamawiajacy bedzie mogh dokona¢ wyboru

urzadzen.
»labela 1.
Ip. Liczha | Wykorzystanie | Urzgdzenie | Minimalna ilos¢ | Minimalna ilosé | Nielimitowany
kart kary SIM minut w SMS , MMS w .
. . internet lub
SIM abonamencie abonamencie
transfer danych
z limitem
1. 17 |Telefon GRUPA I bez limitu do bez limitu do minimum
komorkowy wszystkich sieci | wszystkich sieci 60 GB
2. 10 |Internet mobilny | GRUPA II 0 0 minimum
bezprzewodowy 50 GB.
3. 1 Internet mobilny | GRUPA II 0 0 minimum
bezprzewodowy 100 GB
4. 2 Tablet GRUPAIII | bez limitu do bez limitu do minimum
wszystkich sieci | wszystkich sieci 60 GB
5. 2 Telefon GRUPAIV | bez limitu do bez limitu do minimum
komoérkowy wszystkich sieci | wszystkich sieci 60GB
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