or

P A R T N E R

SIEDZIBA: .

87-100 Toru#, ul. Lubicka 16 Torun, 19 czerwca 2019r.
tel. 56 651-43-00, 654-76-97

fax: 56 658-14-96

e-mail: torun@np.com.p|

www.np.com.pl

e L.dz.281/06/19/ W/DUJSP/ MK
ul. Skiemiewicka 14

tel. 22 507-80-80, 646-44-18
fax: 22 646-44-53

S T Ad. 1. Sz. P. Stanistaw Mikula
Oddziaty:

 Poctiowa 1 ) .

tel. 56 6974240 Ad. 2. Sz. P. Mariusz Sobieniak
fax: 56 697-42-39

e-mail: brodnica@np.com.pl

Ul Jagieloaka s1A Urzad Miasta i Gminy w Staszowie
tel. 52 322-53-00, 322-53-50

fax: 52 322-54-04

e-mail: bydgoszcz@np.com.pl

20200 Gdarek ul. Opatowska 31

ul. Galaktyczna 30A
tel./fax: 58 663-07-45

-
fax: 58 663-06-48 -

e-mail: gdynia@np.com.pl 28 200 StaSZOW
62-800 Kalisz

ul. Aleja Wolnosci 10/11

tel. 62 766-87-21

tel /fax: 62 766-87-20

e-mail: kalisz@np.com.pl

40-087 Katowice

ul. Sokolska 65

tel. 32 355-27-30

fax: 32 209-15-92

e-mail: katowice@np.com pl
20-704 Lublin

ul. Cypriana Godebskiego 13/10a
tel./fax 81 524-52-33

e-mail: |ublin@np.com.pl

90-060 L&dZ

Dotyczy: ogfoszenia o konkursie na wybor brokera ubezpieczeniowego

o o 5.5, 624.65.08 i 3

foc 42 8301511 Szanowni Panstwo,

e-mail: lodz@np.com.pl

Ul Kossaka 20 Jako broker ubezpieczeniowy zainteresowany udziatem w konkursie na

tel. 67 351-62-50

fax: 67 351-72-50

e-mail: pila@np.com.pl
60-179 Poznan

ul. Jeleniogérska 16 . ’
fox 1 547.55.0 z prosbg o wyjasénienia oraz praktyczne zmiany w regulaminie konkursu na wybdr
e-mail: poznan@np.com.pl

35-060 Rzeszéw . .

ul. Siowackiego 20 brokera ubezpieczeniowego.
tel. 17 862-90-99

fax: 17 859-15-85

e-mail: zeszow@np.com.pl

70-101 Szczecin

ul. Madaliskiego 8

tel. 91 482-17-41

fax 91 435-81-97 Pytanie/Wniosek nr 1
e-mail: szczecin2@np.com.pl

87-100 Toruit

U Lubicne W przygotowanych przez Zamawiajacego warunkach konkursu na wybér brokera

fax 56 657-60-46

kompleksowg obstuge brokerskg dla Gminy Staszéw (Zamawiajacy) zwracamy sie

P ubezpieczeniowego, jako kryterium oceny ofert (Pkt. Il kryterium 2) wskazano:

ul. Skierniewicka 14

tel. 22 507-80-80, 646-44-18
fax: 22 646-44-53

e-mail: warszawa2@np.com.pl

53-149 Wroctaw

T a0 2) Wysokos¢ sumy gwarancyjnej na wszystkie zdarzenia z polisy OC brokera:
fax 71 792-11-87

e-mail: wroclaw@np.com.pl ..

65.943 Zielona Géra a. minimalna ustawowa - 0 pkt,

ul. Francuska 52

tel. 68 324-04-80

fax: 68 324-04-65 b. powyzej minimalnej ustawowej do 30.000.000 euro - 7 pkt,
e-mail: zgora@np.com.pl
i ¢. 30.000.001 - 60.000.000 euro - 10 pkt,

ul. Cieszyriska 3A/112
telffax: 85 651-18-74

e-mail: bialystok@np com pl d. powyzej 60.000.000 euro - 15 pkt.

66-400 Gorzéw Wielkopolski

ul. Kombatantéw 34

telffax: 95 720-17-65

e-mail: gorzow@np.com.p|

30-149_ Krakéw . . . .

e, 12 653.07-98 a) Prosimy o potwierdzenie , ze przyznawane w ramach tego kryterium punkty za
tﬂ:ﬁ 12ﬂi 0 .1com ! . . s . . . . . . -

75.072 Koszalin odpowiednig wysoko$¢ sumy ubezpieczenia (sumy gwarancyjnej) w odniesieniu do
e 94 717.02:30

e-mail: koszalin@np.com.pl

25-510 Kielce
ul. Piotrowska12/806
tel. 41336 11 06

e mal: Kelce@np.com ! wszystkich posiadanych przez oferentéw polis ubezpieczenia odpowiedzialnosci
10-528 Olsztyn

ul. Lanca 3

tel. 89 527-25-72

e-mail: olsztyn@np.com.pl

45-315 Opole

ul. Glogowska 35

tel. 77 470-00-15

e-mail: opole@np.com.pl

wszystkich zdarzern dotyczg facznej sumy ubezpieczenia (gwarancyjnej) z tytutu
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fax: 56 658-14-92

e-mail: torun1@np.com.pl
87-800 Wioctawek

ul. Zduriska 14/1

tel. 785 885 228

a mails tdanlauabAnn aam nl



cywilnej brokera (w tym w ramach tzw. polis nadwyzkowych ubezpieczenia OC z tytutu wykonywania

czynnosci brokerskich) .

b) Jednoczeénie wnosimy o zmiane przyznawania punktacji za przedmiotowe kryterium (tj. 1ii.2.)

zgodnie z poniZsza propozycja.

2) Wysokosé sumy gwarancyjnej na wszystkie zdarzenia z polisy OC brokera:
a. minimalna ustawowa - 0 pkt,

b. powyzej minimalnej ustawowej do 15.000.000 euro - 7 pkt,

¢. 15.000.001 - 30.000.000 euro - 10 pkt,

d. powyzej 30.000.000 euro - 15 pkt.

Zaproponowana punktacja maksymalna za sume gwarancyjng na poziomie powyzej 60 000 000 EUR
na wszystkie zdarzenia, w ocenie oferenta, stanowi nieproporcjonalnie wysokg sume gwarancyjng oraz w
konsekwencji moze spowodowac ograniczenie konkurencji w przedmiotowym postepowaniu konkursowym.
W naszej ocenie posiadanie przez poszczegélnych oferentéw polisy/ polis z suma gwarancyjng na poziomie
np. 30-40 min EUR pozwoli nalezycie zabezpieczy¢ interesy Zamawiajgcego. Niezaleznie od powyzszego
nalezy wskazaé, iz jest to poziom zabezpieczenia kilkadziesigt razy wigkszy nizli wymagania ustawowe.
Wobec powyiszego wnosimy o rozwazanie zmiany przedmiotowego kryterium poprzez odpowiednie
zmniejszenie kryteriéw przyznawania punktow w zaleznosci od wysokosci sumy gwarancyjnej. Dokonanie
zaproponowanej zmiany z catg pewnoscig przyczyni si¢ do zwigkszenia konkurencyjnosci oraz sprawi, ze

zachowany zostanie maksymalny poziom bezpieczenstwa zwigzany ze $wiadczeniem ustug brokerskich.

Pytanie/ Whniosek nr 2

W przygotowanych przez Zamawiajgcego warunkach konkursu na wybér brokera ubezpieczeniowego, jako
kryterium oceny ofert (Pkt. Ill kryterium 4) wskazano:

4) Liczba obecnie obstugiwanych podmiotéw w zakresie ubezpieczeri z sektora publicznego (nie mniej niz 25

podmiotéw). W przypadku samorzqdéw Zamawiajqcy bedzie akceptowac wyfgcznie  umowy

o Swiadczenie ustug brokerskich jednostek samorzqgdu terytorialnego, a nie jego poszczegdinych jednostek

organizacyjnych:

a. 25— 100 podmiotow - 3 pkt,

b. 101 - 200 podmiotow - 5 pkt,

c. 201 - 300 podmiotow - 10 pkt,

d. 301 i wiecej podmiotow - 15 pkt.

Whnosimy o zmiane przyznawania punktacji za przedmiotowe kryterium oceny ofert. Prosba
o modyfikacje w tym zakresie, podyktowana jest okolicznoscia, iz w opinii oferenta, ilos¢ obstugiwanych
podmiotéw z sektora publicznego nie musi przektadac sie na jako$¢ swiadczonych ustug oraz na umiejgtnosc

konstruowania odpowiednich programéw ubezpieczeniowych. Dotychczasowe kryterium w istocie sprawia,
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e obstugiwanie duzej ilosci matych gmin wiejskich lub miejsko-wiejskich zostaje zréwnane z obstugg duzych
miast wojewddzkich czy prezydenckich liczgcych niejednokrotnie kilkadziesigt a nawet kilkaset jednostek
organizacyjnych. Nadto, Zamawiajacy w warunkach konkursowych wyraznie odnosi sie jedynie do danej
jednostki samorzadu terytorialnego bez wzgledu na jego strukture, wielkos¢ czy ilo$¢ jednostek
organizacyjnych. Tym samym dokonywanie oceny poszczegélnych oferentéw bazujgce li tylko na kryterium
liczcbowym w istocie powodujg, iz obstuga najwiekszych miast w Polsce (wymagajgca znacznego naktadu pracy
oraz zbudowania programy ubezpieczeniowego chronigcego majatek kilkudziesigciu jednostek
organizacyjnych) jest mniej punktowana niz np. obstuga 2 matych gmin o niewielkiej strukturze i posiadanych
jednostkach organizacyjnych. Zdajemy sobie sprawe, iz sformutowanie powyzszego kryterium ma zapewne
na celu zbadanie doswiadczenia danego oferenta, jednakze z uwagi na wskazane wyzej okolicznosci stoimy
na stanowisku, iz zaproponowana przez nas modyfikacja w zakresie przedmiotowego kryterium stanowic
bedzie nalezyta rekojmie posiadanego przez oferenta/oferentéw doswiadczenia a nadto uwzgledni
okolicznoéé, iz poszczegdlni oferenci posiadajg zrdznicowana strukture obstugiwanych Klientéw (np. jednostki
samorzadu terytorialnego w sktad, ktérych wchodzi kilkadziesigt jednostek organizacyjnych). Jednoczesnie
pragniemy wskazaé, iz nie deprecjonujemy wagi nabytego doswiadczenia w obstudze mniejszych jednostek
sektora publicznego (tym bardziej, iz w ramach obstugi brokerskiej Swiadczymy pomoc takze dla takich
jednostek sektora publicznego oraz posiadamy doswiadczenie w ich obstudze).
Ponizsza propozycja modyfikacji kryterium 4 oceny ofert wynika z potrzeby ukazania réznorodnosci
doswiadczen poszczegdlnych oferentéw zaleznosci od posiadanego portfela klientéw (w tym ich réznorakiej
struktury). Tym samym w naszej ocenie odpowiednie zmniejszenie kryteriow ilosciowych
poza tym, ze zwiekszy konkurencyjnos¢, bedzie wyrazem réwnego traktowania oferentow
tj. uwzgledniajgcego alternatywne metody oceny ich doswiadczenia. Srodkiem stuzgcym wskazanym

w poprzednim zdaniu celom z pewnoscia bedzie odpowiednie zmniejszenie kryterium liczbowego.

Wobec ww. argumentacji wnosimy o zmiane tego kryterium poprzez zmniejszenie kryteriéw

iloéciowego i przyznawania punktéw oferentéw wedtug ponizej zaproponowanego rozwigzania:

Liczba obecnie obstugiwanych podmiotéw w zakresie ubezpieczeri z sektora publicznego (nie mniej niz 25
podmiotéw). W przypadku samorzqdéw Zamawiajqcy bedzie akceptowac wytgcznie umowy o Swiadczenie
ustug brokerskich jednostek samorzqdu terytorialnego, a nie jego poszczegélnych jednostek organizacyjnych:

a. 25— 50 podmiotow - 3 pkt,

b. 51 - 100 podmiotéw - 5 pkt,

c. 101 - 150 podmiotow - 10 pkt,

d. 151 i wiecej podmiotow - 15 pkt.
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Pytanie/ Whniosek nr 3

W przygotowanych przez Zamawiajgcego warunkach konkursu na wybér brokera ubezpieczeniowego, jako

kryterium oceny ofert (Pkt. Ill kryterium 5) wskazano:

Liczba przeprowadzonych przez Wykonawce postepowar przetargowych dla jednostek sektora finanséw
publicznych (na wszystkie zadania i rodzaje ubezpieczen) na wybdr ubezpieczyciela, przeprowadzonych w trybie
zamdwienia publicznego zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zaméwier Publicznych (t. j. Dz. U. z 2018 poz. 1986
z pozn. zm.), ktére broker przeprowadzit w latach 2016 - 2018 r. (nie mniej niz 25 postepowarn). W przypadku
samorzqddw, Zamawiajgcy bedzie akceptowat wytqcznie postepowania dla jednostek samorzgdu terytorialnego,
a nie dla jego poszczegdlnych jednostek organizacyjnych:

a. 25 -5 pkt,

b. 26 - 150 — 10 pkt,

c. 151 - 400 - 20 pkt,

d. 401 i wiecej — 40 pkt.

Wnosimy o zmiane przyznawania punktacji za przedmiotowe kryterium oceny ofert. Analogicznie jak
w uwagach zawartych w uzasadnieniu wniosku nr 2, pragniemy wskazac, iz niecelowym na potrzeby niniejszego
postepowania konkursowego wydaje sie uzaleznienie punktacji w ramach przedmiotowego kryterium jedynie
od kryterium ilosciowego przy jednoczesnym ustanowieniu bardzo wysokiej liczby postepowan skutkujacych
uzyskaniem maksymalnej liczny punktéw.

Analogicznie do rozwazan poczynionych wczeséniej nalezy podkresli¢, iz przeprowadzenie duzej ilosci
matych postepowar PZP, powoduje uprzywilejowanie danego oferenta w stosunku do tych brokeréw, ktdrzy

mogg wykazaé sie przeprowadzaniem postepowar przetargowych dla duzych podmiotéw na wigkszg skale.

Wobec powyzszego wnosimy o zmiane tego kryterium poprzez zmniejszenie kryteriow ilosciowego i

przyznawania punktéw oferentéw wedtug ponizej zaproponowanego rozwigzania:

Liczba przeprowadzonych przez Wykonawce postepowar przetargowych dla jednostek sektora finansow

publicznych (na wszystkie zadania i rodzaje ubezpieczen — bez postepowari przetargowych na ubezpieczenia NNW

dzieci i mtodziezy szkolnej) na wybér ubezpieczyciela, przeprowadzonych w trybie zamdwienia publicznego zgodnie

z przepisami ustawy Prawo Zamdwieri Publicznych (t. j. Dz. U. z 2018 poz. 1986 z poin. zm.), ktére broker
przeprowadzit w latach 2016 - 2018 r. (nie mniej niz 25 postepowari). W przypadku samorzqdéw, Zamawiajqcy
bedzie akceptowat wytqcznie postepowania dla jednostek samorzqdu terytorialnego, a nie dla jego poszczegdinych
jednostek Frganizacyjn ych:

a. 255 pkt,

b. 26 - 50 — 10 pkt,

c. 51 - 150 — 20 pkt,

d. 151 i wiecej — 40 pkt.
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Pytanie/ Wniosek nr 4

Wnosimy o zmiane regulaminu konkursy i dopuszczenie (w szczegélnosci przy uzyskaniu przez oferentéw

réwnej ilosci punktéw) jako kryterium oceny analize koncepcji programu ubezpieczeniowego.

Nord Partner uczestniczy w konkursach na wyboér brokera ubezpieczeniowego dla jednostek samorzadu
terytorialnego od ponad 20 lat, posiadajgc szczegélne doswiadczenie w prowadzeniu obstugi umoéw
ubezpieczenia dla miast prezydenckich (np.: Poznan, Pita , Kalisz, Torun, Koszalin, Biatystok, Olsztyn,
Katowice). Wystarczy wspomnie¢, iz w ciggu ostatnich pieciu lat, w kazdym konkursie na wybér brokera dla
miasta prezydenckiego nalezato przedstawi¢ koncepcje programowag w zakresie obstugi miasta podlegajgcej
ocenie Komisji (np. t6dz, Poznan, Mielec, Stalowa Wola, Torur, Opole). Dlatego uwazamy, ze zbadanie
potencjatu mozliwosci wykonania zamdéwienia w przedmiocie konkursu, ktéremu stuzg niewygérowane
kryteria formalne oceniajgce doswiadczenie brokera w obstudze np. jednostek sektora publicznego , a
nastepnie ocena w kolejnym etapie istoty rozwigzan brokerskich'jakc_j najistotniejszy el_ement jakosciowego
wyboru brokera do obstugi brokerskiej.

Zadne z proponowanych kryteriéw wyboru brokera w konkursie dla Gminy Staszow nie dotyczyto jakosci
oferowanej wspotpracy. W naszej ocenie, nawet najwieksza ilos¢ obstugiwanych samorzadéw oraz
przeprowadzonych dla nich postepowan przetargowych nie moze by¢ utozsamiana z jakoscig oferowanej
ustugi. Powyzsze uwagi sg podyktowane naszym doswiadczeniem uczestnictwem w konkursach na wyboér
brokera . Nie mozna odpowiedzialnie powierzy¢ przysztemu brokerowi prowadzenie spraw
ubezpieczeniowych nie znajac zamiaréw i koncepcji obstugi proponowanej
dla Gminy. W wiekszosci konkurséw , w ktérym Nord Partner zostat wybrany do realizacji zadania
w zakresie brokerskiej obstugi, zobowigzany byt przedstawi¢ koncepcje zarzadzania ryzykiem
ubezpieczeniowym. To na podstawie indywidualnej koncepcji powodowanej potrzebami danego samorzadu,
mozna bylo efektywnie przygotowaé zatozenia strategii ubezpieczeniowej wpisujacej si¢ w potrzeby

poszczegolnych jednostek sektora publicznego..

Pytanie/ Wniosek nr 5

Nord Partner wnosi jednocze$nie o przedtuzenie terminu sktadania ofert konkursowych. Aby méc

w jak najlepszy sposéb przygotowac naszg oferte prosimy o przedtuzenie terminu sktadania ofert minimum
do dnia 1 lipca 2019 roku. Nie jest to termin znacznie wydtuzajacy pierwotny okres sktadania ofert, a z
pewnoscia znajdzie odzwierciedlenie w ich jakosci i pozwoli na dochowanie najwyzszej starannosci ze strony

oferentow.
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W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt.

Maciej Kowalczyk — Dyrektor
Departament Ubezpieczen Jednostek Sektora Publicznego

tel. 605 236 095, e-mail: maciej.kowalczyk@np.com.pl

Z powazaniem

NORD PARTHNER sp.z o.0.
DERARTA ( E

Y Nv 8] :'_ZPI CZEN
HUpRATE UZLI\,ZVEGO

NORD PARTNER sp.z0.0.

Departament Ubezpieczen
Jednostek Sektora Publicznego
ul. Lubicka 16, 87-100 Torun
NIP: 8561233030 REGON: 871079932
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