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Zalacznik nr 1
do zaproszenia do sktadania ofert

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

Zamawiajacy wymaga zapewnienia }lacza symetrycznego do sieci Internet (lacze
podstawowe) o przepustowosci min 1Gbps/1Gbps z przeptywnoScia realizowana w osobno
limitowanych grupach wg zalacznika nr 1 do Umowy.

W ramach umowy Wykonawca zapewni lacze backupowe zabezpieczajace przylaczone
jednostki przed utrata dostepu do Swiatowej sieci Internet w przypadku awarii lacza
podstawowego. Przepustowos¢ tacza backupowego: min. 150Mb/s tacznie dla wszystkich
grup. Podzial przeptywnosci proporcjonalnie do ustalonych limitow dla lacza
podstawowego.

Do dokonania odbioru wymagane jest posiadanie przez Wykonawce w pehi czynnego tacza
podstawowego oraz gotowe do uruchomienia tacze backupowe.

Lacza podstawowe i zapasowe muszga zapewni¢ w peli redundantne polaczenie do sieci
Internet, tzn. pojedyncza awaria dowolnego tacza fizycznego (np. kabla Swiattowodowego)
lub urzadzenia aktywnego nie moze powodowal przerwy w dostepie do sieci Internet.
Oznacza to m.in., zZe:

* Lacza muszg by¢ zrealizowane po innej infrastrukturze fizycznej,

* Lacza muszg byc zakonczone na réznych ruterach brzegowych Wykonawcy,

* Muszq istnie¢ co najmniej dwie niezalezne trasy do ruterow sieci Tier 1.

Zamawiajacy w momencie uruchomienia ustugi bedzie wymagat pisemnego oswiadczenia
Wykonawcy potwierdzajacego spehlienie powyzszych wymagan odnosnie redundancji
i opisujacego sposob realizacji redundancji wraz z trasami i punktami styku z innymi
operatorami.

Lacze podstawowe winno charakteryzowac sie niewrazliwoscia przeptywnosci i op6znien
wnoszonych przez tacza od warunkow srodowiskowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ uzaleznienia zawarcia umowy od wynikow
przeprowadzonych testéw oferowanego 1cza internetowego wg opisu zawartym
w zalaczniku nr 2 do zaproszenia — ,Opis procedury testowej”. Przystepujac do
postepowania, Oferent zgadza sie na przeprowadzenie niniejszej procedury testowej, nie
wnosi uwag co do sposobu wykonania testéw i uznaje ich wyniki za wiazace.
Przepustowos¢ kazdego z taczy nie moze by¢ uzyskiwana w wyniku agregacji potaczen
o nizszych przepustowosciach, to znaczy, ze wymagana dla taczy przepustowos¢ powinna
by¢ mozliwa do osiggniecia w jednym strumieniu danych.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia gwarancyjnego czasu dostepnosci tacza (SLA
ang. Service Level Agreement) na poziomie co najmniej 99,2 % w skali miesigca, straty
pakietdow max 1%, czas reakcji na awarie nie dtuzej niz 2 godziny, czas usuniecia awarii nie
dtuzej niz 12 godzin.

W ramach Umowy Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu przestrzen co najmniej 30
publicznych adresow sieciowych IPv4 oraz ich prawidlowy routing.

Wykonawca zapewni wewnetrzng przestrzen adresowa oraz odpowiedni routing
umozliwiajacy bezposrednig komunikacje pomiedzy poszczeg6lnymi weztami utworzonej
sieci. Adresy przydzielone poszczegélnym weztom, jak réwniez wszelkie zmiany tej
adresacji przekazywane beda niezwlocznie Zamawiajacemu.

Lokalizacja 1acza: Staszéw, ul. Opatowska 31, pomieszczenie serwerowni w budynku
UMiG. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zrealizowania lgcza w innym punkcie sieci
Swiattowodowej nalezacej do Gminy Staszow, po wczes$niejszym uzyskaniu pisemnej zgody
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od Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest we wilasnym zakresie wykona¢ przylaczenie do sieci
nalezacej do Gminy Staszow, za pomoca ktérego bedzie realizowany ruch dla kazdego
urzadzenia w sieci.
W ramach zapewnienia transferu jednostkom podleglym Zamawiajacy zobowigzuje
Wykonawce do wykorzystania infrastruktury swiattowodowej nalezacej do Gminy Staszéw
w jak najszerszym zakresie.
Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i obsluge Ilacza.
Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile beda wymagane, oraz
dokona niezbednych ustalen technicznych w celu podlaczenia tacza.
Wykonawca zobowiazuje sie do utworzenia rekorddw PTR w systemie DNS (RevDNS) dla
przydzielonych publicznych adreséw IP zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego.
Zamawiajacy wymaga, aby oferowane lacze podstawowe wykonane bylo w technologii
przewodowej.
Zamawiajacy dopuszcza wykonanie 1acza zapasowego w technologii radiowe;j.
W przypadku wykorzystania drogi radiowej wymaga sie, aby 1acze zrealizowane zostato za
pomocg dedykowanej radiolinii typu punkt-punkt w pasmie koncesjonowanym oraz
czestotliwosci sygnatlu nie mniejszej niz 12GHz
Wykonawca moze stosowa¢ dowolne rozwigzania techniczne, o ile zapewnig one poprawng
i nieprzerwang realizacje transmisji o okreslonych powyzej parametrach, sa zgodne
z przyjetymi normami technicznymi oraz uwarunkowaniami prawnymi.
Wykonawca winien dostarczy¢ oswiadczenie, ze posiada mozliwosci techniczne dla
uruchomienia tacza w oferowanej przepustowosci i lokalizacji.
Kazda przerwa w dostepie musi by¢ zglaszana Zamawiajacemu. Przerwy planowane (np.
konserwacja urzadzen) muszq by¢ zglaszane Zamawiajagcemu minimum 72 godziny przed
zaistnieniem przerwy.
W ramach umowy Wykonawca zapewni ustuge zarzadzania posiadang przez
Zamawiajacego siecig (sieC Swiattowodowa, switch CISCO Catalyst 6504-E oraz inne
urzadzenia posrednie wykorzystywane w procesie dostarczania przedmiotu Zamowienia).
Przez zarzadzanie sieciag Zamawiajacy rozumie m.in.:
e przylaczanie i odlaczanie jednostek do sieci w porozumieniu z Zamawiajacym,
* dokonywanie zmian w przydziale przepustowosci dla poszczeg6lnych Jednostek,
e dostosowywanie konfiguracji bedacego w posiadaniu Zamawiajacego switcha Cisco
Catalyst 6504E do warunkow umowy,
e administrowanie poszczegblnymi warstwami sieci,
e utrzymanie infrastruktury sieci w stanie zapewniajacym sprawng realizacje
postanowien umowy,
e prowadzenie monitoringu umozliwiajacego wykrywanie wystepujacych zagrozen
oraz nieprawidlowos$ci w dziataniu sieci,
e automatyczna ochrona Zamawiajacego oraz Jednostek przed atakami DOS/DDOS
e utrzymywanie dyzuru w celu przyjmowania zgloszen awarii.
Wykonawca zobowiazany jest zlozyC najpézniej w dniu podpisania Umowy regulamin
Swiadczenia uslug w sieci Wykonawcy uwzgledniajacy zZadane przez Zamawiajacego
funkcjonalnosci i parametry tacza.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany predkoSci lacza, rozszerzenie liczby
przylaczonych punktow koncowych oraz zmiane przydzielonego pasma dla poszczegdlnych
punktéw koncowych w przypadku, gdy zapotrzebowanie na pasmo przesylowe po stronie
Zamawiajacego ulegnie zmianie w zwiazku z realizowanymi przez niego zadaniami
statutowymi. Zmiany te wymagaja sporzadzenia aneksu do umowy pod rygorem
niewaznosci.
W ramach sieci wewnetrznej Gminy Staszow predko$¢ przesylu pomiedzy poszczeg6lnymi
wezltami (punktami koncowymi) powinna odbywac sie bez innych niz wynikajace
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z fizycznych mozliwo$ci uzywanego sprzetu ograniczen predkosci.

Nie spelnianie przez lacze internetowe parametrow okreslonych przedmiotem zamowienia
(t.j. predkosci tacza dla poszczegdlnych jednostek, Sredniego opo6znienia, strat pakietow)
traktowane bedzie jako awaria.

Wykonawca w trakcie trwania Umowy zobowiazuje sie nie ogranicza¢ przepustowosci, nie
blokowac samodzielnie Zadnych portow ani ustug dzialajacych w sieci Internet, jak rowniez
w sieci Zamawiajacego realizowanej w ramach Umowy, chyba zZe z sieci Zamawiajacego
nastapito naruszenie zasad jej uzytkowania, ktére moze zaktoca¢ funkcjonowanie catej sieci
operatora.

Wszelkie blokady i ograniczenia nakladane na przedmiot Umowy musza uzyskac¢ pisemng
zgode Zamawiajacego pod rygorem niewywigzywania sie Wykonawcy z zapiséw Umowy.
Nalozenie ograniczenia badZz blokady bez zgody Zamawiajacego skutkowac bedzie
naliczeniem kar jak za zwtoke w usunieciu awarii. Kary te naliczane bedq od dnia w ktérym
nalozone zostato ograniczenie lub blokada. Blokady i ograniczenia moga by¢ natozone tylko
w przypadku braku ptatnosci za co najmniej dwa okresy rozliczeniowe.



