
Załącznik nr 1 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia  jest  świadczenie  usług  telefonii  komórkowej  i  pakietowej  transmisji 

danych oraz dostawa aparatów telefonicznych oraz w razie potrzeby nowych kart SIM  zgodnie z 

wymaganiami Zamawiającego podanymi poniżej.

Realizacja przedmiotu zamówienia odbywać się będzie w oparciu  umowy o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych, które zostaną zawarte odrębnie na każdą posiadaną kartę SIM. 

1. Świadczona usługa telekomunikacyjna ma zapewnić między innymi łączność głosową, tekstową 

(SMS) i MMS oraz mobilny dostęp do Internetu.

2. Realizacja usług odbywać się będzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez Wykonawcę w 

razie  potrzeby  aktywnych  i  skonfigurowanych  kart  SIM,  fabrycznie  nowych  telefonów 

komórkowych,  zwanych w dalszej  części  urządzeniami.  Zamawiający dopuszcza  przeniesienie 

numerów  abonenckich  do  nowego  operatora  po  zakończeniu  dotychczasowych  umów 

i  wygaśnięciu  zobowiązań  z  nich  wynikających.  Stosowne  dane  Zamawiający  przekaże 

Wykonawcy,  którego  oferta  zostanie  wybrana  (numery  z  sieci  T-mobile).  Zamawiający  nie 

dopuszcza zmiany numerów abonenckich. Za przeniesienie numerów odpowiada Wykonawca.

3. Dostawa do siedziby Zamawiającego, wybranych przez Zamawiającego urządzeń oraz w razie 

potrzeby kart SIM.

4. Zamawiający wymaga /warunek konieczny/ zaoferowania przez Wykonawcę, w ramach opłaty 

abonamentowej dla aktywacji głosowych, bezpłatnych połączeń telefonicznych, SMS i MMS ze 

wszystkimi numerami w sieci Wykonawcy oraz bezpłatnych połączeń telefonicznych z numerami 

wszystkich krajowych operatorów telefonii stacjonarnej. 

Ponadto dla poszczególnych kart SIM  Zamawiający wskazuje minimalne ilości minut oraz 

SMS i MMS wskazane w Tabeli 1.



5. Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia fabrycznie nowych aparatów telefonicznych wraz 

z dokumentami gwarancyjnymi służącymi do dochodzenia roszczeń gwarancyjnych.

6. Wymagania w stosunku do taryfy głosowej/telefony komórkowe

Wykonawca poda w ofercie:

Abonament brutto – bezpłatne połączenia telefoniczne, SMS-y i MMS-y do wszystkich numerów w 

sieci  Wykonawcy  oraz  bezpłatne  połączenia  telefoniczne  z  numerami  wszystkich  krajowych 

operatorów telefonii stacjonarnej.

Stawkę brutto za minutę połączenia krajowego realizowanego do telefonów komórkowych poza 

siecią Wykonawcy poza limitem minut przysługującym w abonamencie.

cenę brutto za SMS krajowy poza limitem minut przysługującym w abonamencie.

cenę  brutto za MMS krajowy poza limitem minut przysługującym w abonamencie.

cenę brutto za 1 pakiet  ryczałtowej transmisji danych co najmniej  0,5 GB miesięcznie dla kart SIM 

z aktywacją głosową.

cenę brutto za minutę roamingu wychodzącego z UE,

cenę brutto za minutę roamingu wychodzącego z Ukrainy,

cenę brutto za 1  SMS-a wykonanego w roamingu   wychodzącego z UE, 

cenę brutto za 1  SMS-a wykonanego w roamingu   wychodzącego z Ukrainy

Ponadto Wykonawca wliczy  w abonament:

naliczanie sekundowe l s/l s (połączenie krajowe),

bezpłatne odsłuchiwanie poczty głosowej na terenie kraju,

aktywowanie usługi Roamingu,

blokowanie/odblokowywanie kart SIM,

aktywacja karty SIM,

blokowanie /odblokowywanie SMS   specjalnych, premium przychodzących i wychodzących.

Wykonawca na  wszystkich  kartach  SIM z  aktywacją  głosową włączy blokadę usług  transmisji  

danych powyżej przyznanego ryczałtowego limitu.

Pozostałe usługi nie wymienione przez Zamawiającego oraz nieznane w chwili zawierania umowy 

rozliczane będą zgodnie z cennikiem usług dla firm, dostępnym na stronie internetowej operatora, 

w którym stawka za minutę połączenia krajowego do sieci komórkowych poza siecią Wykonawcy 

jest najbardziej zbliżona do ceny zaproponowanej przez Wykonawcę w postępowaniu. Na żądanie 

Zamawiającego Wykonawca dostarczy aktualne cenniki  usług telekomunikacyjnych oraz wskaże 

adres strony internetowej, na której są zamieszczone ww. cenniki.



7.  Wymagania  w  stosunku  do  taryfy  oraz  urządzeń  do  transmisji  danych  (przez  kartę 

modemową).

Wykonawca poda w ofercie:

Abonament  za  usługę  bezprzewodowego dostępu do Internetu  w pakietowej  transmisji  danych 

brutto.

Ilość danych do przesłania w ryczałcie miesięcznie bez zmiany parametrów transferu min. 5 GB.

Ponadto wliczone w abonament:

Przekroczenie pakietu nie obciąży Zamawiającego dodatkowymi kosztami za transmisję danych.

Wykonawca na wszystkich kartach SIM przeznaczonych od dostępu do Internetu włączy blokadę 

usług: komunikacji głosowej oraz MMS i SMS oraz blokadę roamingu.

Aktywacja karty SIM. 

Pozostałe usługi nie wymienione przez Zamawiającego oraz nieznane w chwili zawierania umowy 

rozliczane będą zgodnie z cennikiem usług dla firm, dostępnym na stronie internetowej operatora, 

w którym stawka za minutę połączenia krajowego do sieci komórkowych jest najbardziej zbliżona 

do  ceny  zaproponowanej  przez  Wykonawcę  w  postępowaniu.  Na  żądanie  Zamawiającego 

Wykonawca  dostarczy  aktualne  cenniki  usług  telekomunikacyjnych  oraz  wskaże  adres  strony 

internetowej, na której są zamieszczone ww. cenniki.

8. Urządzenia, (wg Tabeli 1)

GRUPA I  - telefony komórkowe 

Ilość sztuk 11

Wykonawca przedstawi dla  danego abonamentu  wykaz aparatów telefonicznych do wyboru  w 

cenie od 1,00 zł do 100,00  zł  brutto/ szt. 

Wybór zostanie dokonany każdorazowo przed   podpisaniem  umowy.

GRUPA II  - telefony komórkowe 

Ilość sztuk: 8

Wykonawca przedstawi dla  danego abonamentu  wykaz aparatów telefonicznych do wyboru  w 

cenie od 1,00 zł do 100,00  zł  brutto/ szt. 

Wybór zostanie dokonany każdorazowo przed  podpisaniem  umowy.

GRUPA III - modemy



Zamawiający nie wymaga dostarczenia modemu.

GRUPA IV - karty SIM do bramek SMS

Zamawiający nie wymaga dodatkowych Urządzeń dla tej grupy.

9.  Świadczenie usługi telekomunikacyjnej dla potrzeb Zamawiającego

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usługi telekomunikacyjnej w oparciu 

o  sieć  operatora  telefonii  komórkowej.  Wykonawca  zapewni  zasięg  oferowanej  sieci  telefonii 

komórkowej  obejmującej  minimum  95%  terytorium  RP,  a  na  aktualnie  opublikowanej  mapie 

zasięgu poziom usług zapewniających realizację transmisji głosu i danych bez względu na porę 

dnia.  Zaoferowane urządzenia nie  mogą zawierać blokady SIMLOCK. Zaoferowane karty SIM 

muszą być w dniu dostarczenia aktywne,  umożliwiać wprowadzenie do pamięci  minimum 250 

wpisów oraz być zabezpieczone kodem PIN oraz muszą umożliwiać samoczynną w przypadku 

trzykrotnego  wprowadzenia  błędnego  kodu  blokadę.  Blokadę  można  usunąć  na  podstawie 

podanego przez Wykonawcę kodu PUK. 

10. Zasady  świadczenia  usług  dodanych  oraz  inne  wymagania  co  do  operatora  oraz 

obsługi (wymagane).

Dostarczanie Zamawiającemu  szczegółowych bilingów przeprowadzonych połączeń w okresach 

rozliczeniowych   (telefonicznych  i  transmisji  danych).  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo do 

zmiany numeru telefonu w trakcie trwania umowy. Nowy, zmieniony numer musi być aktywny 24 

godziny robocze od złożenia dyspozycji telefonicznej.

Uwaga: 

Roaming  -  zaproponowane  stawki  dotyczą  cen  połączeń  wychodzących  do  Polski  z 

wymienionych krajów.

Naliczanie  sekundowe  dotyczy  wyłącznie  połączeń  głosowych  na  numery  komórkowe  i 

stacjonarne. Nie dotyczy numerów premium, infolinii itp., gdzie stawki za połączenia są naliczane 

w sposób odmienny.

Połączenia  głosowe  i  tekstowe  na  numery  tzw.  „premium”  oraz  wszelkiego  rodzaju  infolinie 

realizowane będą według cennika Wykonawcy.



Tabela 1.

lp. Wykorzystanie kary SIM Urządzenie Data 
ważności  
umowy

Minimalna 
ilość minut w 
abonamencie

Minimalna ilość 
SMS , MMS w 
abonamencie

1. Telefon komórkowy GRUPA I 7.02.2015 bez limitu do 
wszystkich 

sieci 

bez limitu do 
wszystkich sieci

2. Telefon komórkowy GRUPA I 7.02.2015 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

3. Telefon komórkowy GRUPA I 7.02.2015 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

4. Telefon komórkowy GRUPA I 30.01.2015 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

5. Telefon komórkowy GRUPA II 30.01.2015 250do innych 
sieci

150

6. Telefon komórkowy GRUPA II 30.01.2015 250do innych 
sieci

150

7. Telefon komórkowy GRUPA I 30.01.2015 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

8. Telefon komórkowy GRUPA II 30.01.2015 250do innych 
sieci

150

9. Telefon komórkowy GRUPA I 30.01.2015 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

10. Telefon komórkowy GRUPA I 29.10.2014 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

11. Telefon komórkowy GRUPA I 29.10.2014 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

12. Telefon komórkowy GRUPA I 29.10.2014 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

13. Telefon komórkowy GRUPA II 14.08.2014 250 do innych 
sieci

150

14. Telefon komórkowy GRUPA II 9.08.2014 250 do innych 
sieci

150

15. Telefon komórkowy GRUPA II 9.08.2014 250 do innych 
sieci

150



16. Telefon komórkowy GRUPA II 7.08.2014 250 do innych 
sieci

150

17. Telefon komórkowy GRUPA I 7.08.2014 bez limitu do 
wszystkich 

sieci

bez limitu do 
wszystkich sieci

18. Telefon komórkowy GRUPA II 7.08.2014 250 do innych 
sieci

150

19. Modem  -  internet 
bezprzewodowy

GRUPA III 1.08.2014 0 0

20. Bramka SMS GRUPA IV 16.11.2013 0 200
21. Bramka SMS GRUPA IV 16.11.2013 0 200

Data ................................ 2014 r.                      ..................................................................

     pieczęć i podpis Wykonawcy


